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Manual para usuarios INACTIVOS

1) Hazclic en ellink “My e-Room store”

Inicio My &-Room store

B

2) Hazclic en el link “Recuperalo haciendo click aqui” (en el apartado de ¢olvidaste tu Usuario o nickname?
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¥ ¥ ¥ The e-Room Store

Identificate para entrar a My e-Room store

Nombre de Usuario

Ingrese el nombre de usuario que desea utilizar

Password
Ingrese la dato_requerido que desea

;Olvidaste tu Usuario o nickname?

Recupéralo haciendo dick agui

3) Ingre el teléfono con el que te registraste , ingresa un nuevo password , deja seleccionada la pregunta secreta

(1) como te apodaban de nifio 0 nifia) y como respuesta ingresa tu nombre de usuario o hickname)

Y J The e-Room Store

Telefono

Ingrese su telefono para identificar su pedido

Ingrese un nuevo password

Ingrese la dato_requerido que desea

Pregunta secreta: (para recuperar el usuario, o reseteo)
1) Como te apodaban de nifio o nifia

Ingresa tu respuesta

La respuesta sera requerida para resetear el Usuario
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Ingresa con tu usuario o nickname con tu nueva contrasena
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‘dentificate para entrar a My e-Room store

Nombre de Usuario

Ingrese el nombre de usuario que desea utilizar

Password

Ingrese |a dato_requerido que desea

:Olvidaste tu Usuario o nickname?

Recupéralo haciendo click agui

Al acceder entra a “Mi Cuenta”
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Inicio
Solicitudes de

Mi Cuenta

Salir

Aqui podréds cambiar la contrasefa actual o cambiar la pregunta secreta

¢ Desea cambiar Password?, aquies. .

Password Actual

Nombre actual

Nuevo Password

Ingrese el nuevo password

¢ Desea cambiar o crear tu pregunta secreta?, aqui es...

Pregunta secreta: (para recuperar el usuario, o reseteo)

1) Como te apodaban de nifio o nifia

Ingresa tu respuesta

Larespuesta sera requerida para resetear el usuario




